Arviointi tyotavaksi -kirjassa kokemuksia asia asiakastyon arvioinnista

Onko arvioinnista ylipaataan hyotya? Miten se toimii kaytanndssa? Helsingin sosiaaliviraston
Arviointi-ohjelmassa kokeiltiin erilaisia kansainvalisia ja kotimaisia arviointimenetelmia vuosina
2005-2007. Kokemukset on koottu sosiaaliviraston julkaisusarjassa ilmestyneeseen Arviointi
tyotavaksi -opaskirjaan.

Kaytannonlaheisessa oppaassa kerrotaan mm.

Miten arviointi voidaan liittd&é osaksi sosiaalipalvelujen ammatillisia kaytantoja?

Kuinka voidaan lisata asiakaslahtoisia arviointitapoja tai toteuttaa itsearviointia?

Miten asiakastyon ja palveluiden vaikuttavuutta voidaan selvittaa?

Mita ovat kasitekarttamenetelma, tapauskohtainen arviointi ja naytt6on perustuva kaytanto?

Lis&ksi pohditaan lyhyesti arvioinnin peruskasitteita ja tyovalineita sek& suunnataan katse
tulevaisuuteen.

- Uskon, etta kirjasta on apua niille, jotka miettivadt oman tydnsa arviointia ja siihen soveltuvia
menetelmid, sanoo Arviointiohjelman projektipdallikkéna toiminut Stina Hognabba. Arvioinnin
littAminen osaksi sosiaalipalvelujen ammatillisia kaytantdja on tulevaisuuden haaste ja myos
mahdollisuus tehda ty6ta nakyvaksi. Arviointi voi toimia myds oman tyon kehittamisen
valineena.

Arviointimenetelmien oppiminen ja omaksuminen sosiaalipalvelujen perustydn vélineiksi vaatii
pitkajanteista tyota ja johdonmukaista ndkemysta arvioinnin tarpeellisuudesta, Hognabba lisaa.

Opas loytyy pdf-muodossa www.hel.fi/sosv kohdasta Julkaisut > Oppaat
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